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MỞ ĐẦU 

1. Tính cấp thiết của đề tài 

Quản lý thuế là nhiệm vụ kinh tế chính trị tổng hợp, liên quan trực tiếp 

đến lợi ích kinh tế của Nhà nước, mỗi doanh nghiệp và từng cá nhân trong xã 

hội. Việc nâng cao hiệu quả quản lý thuế để đồng thời vừa đảm bảo mục tiêu 

thu ngân sách nhà nước (NSNN), vừa tạo môi trường thuận lợi về thuế, giảm 

chi phí tuân thủ cho người nộp thuế, luôn là chủ đề thời sự và thu hút sự quan 

tâm của các cấp, các ngành trong xã hội. 

Từ năm 2007, cùng với sự ra đời của Luật Quản lý thuế, Việt Nam 

chuyển đổi phương thức quản lý thuế từ cơ chế tiền kiểm sang cơ chế hậu kiểm. 

Việc triển khai các quy định về chính sách, pháp luật thuế trên thực tiễn được 

thực hiện thông qua một hệ thống thủ tục hành chính bao trùm tất cả các khâu 

trong quản lý thuế từ kê khai, nộp thuế, hoàn thuế, miễn giảm thuế... để làm 

căn cứ cho người nộp thuế thực hiện. Do vậy yêu cầu đơn giản hóa các thủ tục 

hành chính thuế, tạo điều kiện tối đa cho người nộp thuế được xác định là khâu 

trọng yếu để đảm bảo sự thành công trong công tác quản lý thuế. 

Tính đến hết năm 2016, số TTHC lĩnh vực thuế giảm từ 385 xuống còn 

300 thủ tục, giảm 85 TTHC so với thời điểm 31/12/2015 (đạt tỷ lệ cắt giảm, 

đơn giản hóa 22,1%), 300 TTHC đã được chuẩn hóa theo quy định. Tính đến 

ngày 31/10/2017, hệ thống khai thuế điện tử đã được triển khai tại 63/63 tỉnh, 

thành phố và 100% các chi cục thuế trực thuộc với 622.654 doanh nghiệp tham 

gia sử dụng dịch vụ khai thuế điện tử, đạt 99,64%. Số doanh nghiệp đăng ký 

nộp thuế điện tử đạt 97,90% (Nguồn: Thời báo Tài chính Việt Nam). 

 Chi cục Thuế huyện Na Rì trực thuộc Cục Thuế tỉnh Bắc Kạn. Trong 

những năm gần đây, cùng với sự thay đổi của toàn ngành, Chi cục Thuế cũng 

đã thực hiện chuyển đổi công tác quản lý thuế theo hướng hiện đại, hiệu lực, 

dựa trên phương pháp quản lý rủi ro, mở rộng thực hiện thuế điện tử, đơn giản 

hóa thủ tục hành chính, đảm bảo dễ hiểu, dễ thực hiện, quy trình quản lý thuế 

có tính tự động, liên kết và tích hợp cao theo đúng chuẩn mực. 


